EGESZSEGERT Egészségmegdrz6 és Betegellato Betéti Tarsasag

Adatkezelési tajékoztato

(Ervényes: 2023. 04. 11.-t5l, azonban a mar meglévé adatok kezelésére is vonatkozik)



Jelen tajékoztatd az On egészségiigyi ellatasaval 6sszefliggésben megadott egészségiigyi és személyes
adatainak kezelésérél, valamint azzal kapcsolatos jogairdl ad a hatalyos, jogszabalyoknak megfelel6
felvilagositast.

1. Az Adatkezel6 megnevezése

Név: EGESZSEGERT Egészségmeg6rzs és Betegelltd Betéti Tarsasag (Adatkezeld) (a tovabbiakban:
Adatkezel§)

Cim: 2400 Dunadujvaros, Liget koz 7.

Képviseli: Dr. Kemény Janos Gyorgy

web: http://www.egeszsegert.hu

e-mail: info@egeszsegert.hu

Telefon: +36 20 584 2942

Adatvédelmi tisztvisels:
Név: dr. Simon Andrea
e-mail: gdpr@egeszsegert.hu

2. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok, valamint az adatkezelés jogalapja, célja

* AZ EUROPAI PARLAMENT ES TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a
természetes személyek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altaldanos adatvédelmi rendelet) (GDPR).
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1600679.EUP

* azinformacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
torvény (Info tv.)
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV

* azegészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold
1997. évi XLVII. térvény (Etiak.)
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700047.TV

* azegészséglgyrdl szold 1997. évi CLIV torvény (Eltv.)
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700154.TV

Az Adatkezel6 feladata ellatdsa soran paciensei, valamint ligyfelei szamara onkéntes igénybevétel
vagy szerzG6déses megbizas (foglalkozas-egészségligy) alapjan elGzetes bejelentkezést kovetSen
egészségligyi szolgaltatasokat nyujt a 2400 Dunaujvéros, Liget kdoz 7. szam alatti Rendel6jében (a
tovabbiakban: Rendeld) illetve kiilon szerz6désben foglaltak szerint kiilsé helyszineken. Tevékenysége
soran célja az egészség meglrzésének, javitdsanak, fenntartdsdnak elémozditdsa, a betegellatas
eredményes gyogykezelési tevékenységének elGsegitése, az érintett egészségi allapotanak nyomon
kovetése. Ezen tevékenysége soran személyes adatokat, kiilonleges adatokat kezel, egészségligyi
nyilvantartasokat vezet. Ezen adatokat harmadik személy vagy hatésag szamadra kizardlag torvény,
annak hidnyaban az érintett el6zetes hozzajaruldsa esetén ad ki.

Az On adatainak kezelésére a GDPR 9. cikk (2) h) pontja, az Eliak. valamint az Eiitv. biztosit
lehetGséget.
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3. A kezelt személyes adatok kore

Az egészségligyi és hozzd kapcsolddd személyes adatokat elsGsorban egészségligyi célbdl, valamint
ezzel szorosan Osszefliggé kapcsolattartdsi, szamlazasi, hirlevélkildési célbdl olyan modon kezeljiik,
amely biztositja az adatok kell6 id6ben torténé rendelkezésre allasat, megfeleld szintl biztonsagat,
bizalmas kezelését annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes adatokhoz, a személyes
adatok kezeléséhez hasznalt eszkdzokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, azok jogosulatlan
felhasznalasat.

* Az On 3ltal a bejelentkezéshez, id6pont foglalashoz kdtelez6en megadandé adatok: milyen
szakrendelésre, melyik orvoshoz kivan bejelentkezni, név (vezetéknév + keresztnév) sziiletési
hely, id6, anyja neve, lakcime, telefonszama, e-mail cime, TAJ szdma.

* Haziorvosnal és szakorvosoknal, foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatds sordn az alabbi
adatokat kérhetik az anamnézis felallitdsdhoz a bejelentkezéshez megadott adatokon kivil:
jelenlegi panaszai, kortérténete (m(itétek, fontosabb fert6z6 és el6z6 betegségek), szocidlis
korilménye, csaladi hattere, vér szerinti rokonok fontosabb betegségei, foglalkozasi
kérilmények, élvezeti szerek hasznalata, farmakolégiai anamnézis (gyogyszerérzékenység,
allergia).

* Szamldzas sordn: néy, cégnév, szamldzdsi cime, addszama, sziikség esetén egészségpénztari
azonositdja, e-mail cim.

* Marketing tevékenységnél: név, telefonszam, e-mail cim.

Az Adatkeze
kezeli.

6 csak és kizardlag az dltala végzett, vagy altala kért (levett) vizsgdlatok eredményeit

4. Az adatkezelés idGtartama

Az On személyes adatainak kezelése az Eiiak. 30.§ (1) (2) bekezdésében foglaltaknak megfeleld ideig
torténik. Az egészségligyi dokumentaciéo megbrzési ideje — adatfelvételtél szamitott - 30 éy,
zardjelentés 50 év.

5. Az adatokat megismer6 személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

* Az On személyes adataihoz a Rendel8 munkavallaldi, valamint vele szerzdéses jogviszonyban
allé orvosok, egészségligyi alkalmazottak férhetnek hozza feladataik ellatasa érdekében.

* Az Adatkezel6 kizardlag kivételes esetben, hivatalos megkeresésre adja at allami szervek
szamara személyes adatait. Ez alapjan az On személyes adatait tartalmazé iratok megkeresés
alapjan, hivatalos eljarashoz kertilnek megkildésre a rend6rség, ligyészség, birdsag szamara.

* Foglalkozds-egészségligyi adatai kozll munkaltaténak megkiildésre keriil az alkalmassagi
vélemény, illetve amennyiben alvéllalkozéként végezziik a foglalkozasegészségligyi
tevékenységet, févallalkozonak megkiildésre keriil az On neve, sziiletési ideje, TAJ szdma,
munkakore.

* A beteg jogosult megismerni a rdla készilt egészségiigyi dokumentaciot, melynek kiaddsara
kizarélag a haziorvos vagy kezel6orvos jogosult elsGsorban személyes atvétel mellett.
Lehet6ség van az egészségligyi dokumentdcid ajanlott formdban postai Gton torténd
megkiildésére a paciens, illetve torvényes képviselGje szamdra postai cimen, amit paciens
vagy torvényes képvisel6je irasban megadott. Az egészségligyi dokumentacié megkildésre
kerilhet e-mailen keresztiil a paciens, illetve torvényes képvisel6je szamara arra a cimre,
melyet paciens, illetve torvényes képvisel6je a szolgaltatonak irdsban megadott, és
kifejezetten kérte az egészségligyi dokumentaciok e cimre torténd kildését. Paciens




akadalyoztatasa esetén, két tanu jelenlétében irt szabalyos meghatalmazas (teljes bizonyitd
erével rendelkez6 maganokirat) felmutatdsaval, személyazonossdg igazolasa mellett az
egészségligyi dokumentacié személyes atvételére van lehet6ség a RendelGben.

6. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 gondoskodik az On adatainak biztonsagardl. Az Adatkezel6 adatbiztonsag szabélyainak
érvényesilésérdl az Adatkezelési Szabdlyzat, valamint eljarasi rendek kialakitas Utjan gondoskodik.

7. Jogok és jogérvényesitési lehetdségek
a) Tajékoztatas kéréséhez vald jog

Az |. pontban megjeldlt elérhet6ségek valamelyikén, irdsban kérheti az Adatkezel6-tél, hogy
tajékoztassa Ont az aldbbiakrdl:

* milyen személyes adatait,

* milyen jogalapon,

* milyen adatkezelési cél érdekében,

* milyen forrasbdl,

* mennyiideig kezeli,

* az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott

hozzaférést vagy kinek tovabbitotta személyes adatait.

Fenti kérelmét 1 hénapon beliil az On &ltal megadott elérhet8ségre megkiildott levélben teljesitjiik.
a) Helyesbitéshez valé jog

Az |. pontban megjel6lt elérhet6ségek valamelyikén a GDPR lll. fejezet 3. szakasz 16. cikk alapjan
irdsban kérheti, hogy helyesbitsiik (mddositsuk) valamely személyes adatat. Kérelmét 1 hdénapon
beliil teljesitjiik, melyrél az On altal megadott elérhet8ségre megkiildott levélben értesitjiik.

b) Torléshez vald jog

Az |. pontban megjel6lt elérhetGségek valamelyikén a GDPR Ill. fejezet 3. szakasz 17. cikk alapjan
irdsban kérheti, hogy személyes adatait toroljik. A torlési kérelme elutasitasra kerlil, amennyiben
jogszabaly személyes adatainak tovabbi tdrolasara kotelezi az Adatkezel6-t. Amennyiben nincs ilyen
kotelezettség, akkor kérelmét 1 hénapon beliil teljesitjiik, melyrél az On altal megadott elérhet&ségre
megkiildott levélben értesitjik.

c) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az |. pontban megjel6lt elérhet6ségek valamelyikén irasban kérheti, hogy személyes adatainak
kezelését korlatozzuk a GDPR Ill. fejezet 3. szakasz 18. cikkében foglalt feltételek fenndlldsa esetén.
On kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha az adatkezelés jogellenes, ha az adatkezelének mar nincs
sziikséges az adatokra az adatkezelési célhoz, de On szeretné azokat felhaszndlni egy jogi igény
elGterjesztéséhez. Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy az adatot csak tdrolni szabad a
korlatozas felolddsaig, valamint csak jogi igény el6terjesztéséhez hasznalhaté fel.

d) Adathordozhatésaghoz vald jog
A GDPR III. fejezet 3 szakasz 20. cikke szerint az érintett jogosult



* az dltala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott adatait megkapni tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban,
* jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,
* kérheti az adatok kdzvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6h6z — ha ez technikailag
megvaldsithato,
kivéve: kozérdekd, vagy kdzhatalmu jog gyakorldsa céljabol végzett adatkezelés.
Ez a jog akkor gyakorolhato, ha automatizalt médon torténik az adatkezelés és az adatkezel6 az
adatokat az érintett hozzajarulasa vagy szerz6déses jogalap alapjan kezeli.

e) Tiltakozadshoz valé jog
Az |. pontban megjeldlt elérhetéségek valamelyikén irdasban tiltakozhat az adatkezelés ellen a GDPR
lIl. fejezet 4. szakasz 21. cikkében foglaltaknak megfelel6en.

f) Panasztételhez vald jog
Az Adatkezel6 adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban felmeriilé panasz esetén a GDPR VIII. fejezet
77. cikkében foglaltaknak megfelel6en a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz
(NAIH) (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c) www.haih.hu fordulhat.

g) Birdsagi jogorvoslathoz vald jog
Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén a GDPR VIII. fejezet 78. cikkében foglaltaknak
megfelelSen polgéri pert kezdeményezhet az Adatkezel§ ellen. A per elbiralasa az On lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék hatdskorébe tartozik.

8. Munkank soran hasznalt rendszerekrdl tajékoztatas

Tajékoztatjuk, hogy az EMMI 39/2016. (XII.21.) rendelete alapjan torvényi kotelezettségiink van
adatfeloltésre az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térbe vagyis az EESZT-be.

Az EESZT rendszerbe torténd adatszolgdltatds célja, hogy az egészségligyi kortorténet minden
kezel6orvos szamdra hozzaférhet6 legyen helyszintél és ellatasi tipustdl fliggetlendil.

A feltoltott adatok hozzaférését korlatozhatja az EESZT lakossagi Ulgyfeleknek szdlé honlapjan,
tgyfélkapuval térténé bejelentkezést kdvetden az Onrendelkezés opci 6 egyéni beallitasaval.

A digitdlis onrendelkezés keretében mindenkinek lehetGsége nyilik arra, hogy a portalon keresztiil,
vagy barmely kormanyablak ligyintéz&jénél nyomon kovesse ki és mikor kért hozzaférést az EESZT-ben
rogzitésre keriilt adataihoz. Bedllithatja, hogy értesitést kapjon a személyéhez kapcsolt Uj adatok
bekeriilésérél és amennyiben indokoltnak érzi, a lekérdez6re vagy személyes adatokra vonatkozdan.
Amennyiben On nem él ezzel a lehet8séggel, akkor a jelenleg is meglévé bedllitdsok lesznek
érvényben.

Tovabbi informacidért kérjiik keresse fel az EESZT lakossagi adatkezelési tajékoztatojat az alabbi
felileten:
8678cf08-dbec-407d-03a9-f8e34e22fa43 (gov.hu)

Bejelentkezés és idGpontfoglalas a MyMedio rendszeren keresztiil torténik, melynek soran lgyfeleink,
pacienseink adatait megbizdsunkbdl a MyMedio, mint adatfeldolgozd kezeli. Az erre vonatkozo
adatkezelési tajékoztatdt az aldbbi fellleten talalja:
https://mymedio.hu/wp-content/uploads/2023/01/Medio-Partnerek-adatainak-kezelese-

tajekoztato 2023.01.18.pdf
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Tajékoztatjuk tovabba, hogy egészségligyi szolgaltatd tevékenységlink adminisztracids feladatait az
Ixnet betegdokumentdacids programban végezziik, ahol az On gydgykezelésével 6sszefiiggéseben
keletkezett valamennyi személyes és kiilonleges adatot kezeljiik.

9. Kameras megfigyel6rendszer miikodtetésérdl tajékoztatas

Tajékoztatjuk tovabbd, hogy az Adatkezel6 székhelyén személyes adatkezelésnek minésilé kameras
megfigyel6rendszert miikédtet a GDPR betartasaval. Az Adatkezel6 Kamera Szabdlyzata letolthet6
honlapunkon, illetve nyomtatott formaban recepcidénkon is megtaldlhato.

A megfigyelésnek, a személyes adatokat tartalmazo felvételek készitésének, rogzitésének, taroldsanak
célja az emberi élet, a testi épség, a vagyon, valamint nagyobb érték( készpénz védelme, jogsértések
megakaddlyozdsa és bizonyitdsa, a Rendeld teriletére illetéktelenil beléps, és illetéktelenil
benntartézkoddk tevékenységének dokumentdldsa az esetlegesen el6forduld munkahelyi és egyéb
balesetek korilményeinek kivizsgalasa.

A rendszer mikodtetésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, ugyanis az Adatkezel6-
nek jogos érdeke fliz6dik a vagyonvédelemhez.

A felvételek tdrolasa: Adatkezel6 székhelyén elhelyezett rogzité berendezéssel térténik.

A tdrolds id6tartama: A rogzitett felvételeket — felhasznalas hidnyaban — a rogzitéstél szamitott 5
munkanap elteltével megsemmisiti, illetve torli a rendszer.

A képfelvételek megismerésére jogosult az Adatkezel6 erre kijeldlt munkavallaléja a Kameraszabalyzat
alapjan.

Tajékoztatjuk Ont, hogy Adatvédelmi Szabalyzatunk (részletesen tartalmazza az adatkezeléssel és
betegjogokkal kapcsolatos tovabbi szabdlyokat) valamint Kamera Szabalyzatunk elérheté
honlapunkon letdlthet6 formaban, illetve Adatkezel6 recepcidjan papir alapon.

Amennyiben személyes adatainak kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdés esetén irjon az
info@egeszsegert.hu vagy a gdpr@egeszsegert.hu e-mail cimre.

Adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast - az On adatainak védelme érdekében - kizarélag el8zetes
személyazonositdst kovetden biztositunk.

Ko6szonjiik, hogy tajékoztatonkat elolvasta!
JO egészséget kivanunk!

Adatkezel6
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