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1. A tajékoztato célja

Jelen tajékoztaté célja, hogy bemutassa, hogyan térténik az On személyes és
egészséglgyi adatainak kezelése a telemedicinas ellatas keretében, az érvényes
jogszabalyokkal 6sszhangban.

2. A telemedicina soran torténé adatkezelés jogalapja és célja
Az On adatainak kezelése a kdvetkez6 jogalapokon nyugszik:

e GDPRG6. cikk (1) bekezdés c) pont: az Adatkezeld jogi kotelezettsége teljesitése

e GDPRJ9. cikk (2) bekezdés h) pont: egészségligyi ellatas, diagndzis, kezelés
nyujtasa

e 1997. évi XLVII. torvény (Eiiak.)

e 1997. évi CLIV. térvény az egészségiigyrol (Eiitv.)

Cél: az On egészségi allapotanak felmérése, diagndzis, gydgykezelés, orvosi tanacsadas
és utankovetés online formaban.

3. A kezelt adatok kore
Atelemedicina ellatas soran az alabbi adatokat kezeljuk:
A telemedicina ellatas soran az alabbi adatokat kezeljlik:

e Személyazonositd adatok: néy, szlletési datum, TAJ-szam, anyja neve, lakcim,
elérhet6ségek (telefonszam, e-mail).
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o Egészségligyi adatok: anamnézis, panaszok, tlinetek, diagndzis, kezelési javaslat,
labor- és képalkoté vizsgalatok eredményei, orvosi dokumentacio, gyégyszerelés,
ellatas soran keletkez6 bejegyzések.

e Technikai adatok az online konzultaciorél: kapcsolattartas idépontja, hasznalt
platform tipusa (Microsoft Teams, MyMedio), technikai kapcsolddas id6tartama,
IP-cim naplézasa (ha alkalmazas rogziti).

e Adminisztracios és pénzugyi adatok: szamlazasi név, cim, fizetési maod, kiallitott
szamla sorszama és 0sszege, tranzakcié azonositd adatai (banki utalas vagy
készpénzes fizetés dokumentalasa).

4. Adatkezelés modja

Az ellatas soran az On adatait kizarélag az Adatkezelé altal biztositott, egészségligyi
célra megfeleld informatikai rendszerekben (pl. IXNet, EESZT) rogzitjuk, melyekhez
kizarélag az ellaté orvos és az ellatashoz kapcsolodo egészséglgyi szakemberek
férhetnek hozza. A konzultacio nem kerul rogzitésre hang- vagy videofelvételként.

Atelemedicinas ellatas helyszine lehet az Adatkezeld rendeldje vagy mas, tavoli helyszin
is, amennyiben az adatkezelés kizarolag az Adatkezeld altal jovahagyott és informatikai
biztonsagi szempontbdl megfelelé eszk6zokon, titkositott kapcsolaton keresztul
torténik.

5. Adatok tovabbitasa, adatfeldolgozék

e Az adatokat kizardlag jogszabaly altal felhatalmazott szervek részére tovabbitjuk
(EESZT).

e Az Onemailcime vagy telefonszama csak a konzultacié megszervezéséhez
hasznalatos, nem kerul marketing célu felhasznalasra.

6. Adatbiztonsag

e Atelemedicinas ellatas soran az Adatkezeld kizardlag biztonsagos, titkositott
kapcsolattal m(ikodé rendszeren keresztul bonyolitja az ellatast.

e Akezel6orvos kizardlag az Adatkezeld altal biztositott, elézetesen jovahagyott és
informatikai biztonsagi szempontbol megfeleld eszkd6zokon keresztil végezheti a
telemedicinds ellatast, fliggetlendl attél, hogy fizikailag az Adatkezeld
rendeléjében vagy mas, engedélyezett helyszinen tartézkodik.

Sajat tulajdonu informatikai eszkoz telemedicinas célu hasznalata nem
engedélyezett.

7. Az adatkezelés id6tartama



Az egészségligyi dokumentacidra és adatokra az Euak. 30. § alapjan vonatkozik. Az
egészséglgyi dokumentacio megdbrzési ideje — adatfelvételtél szamitott - 30 év,
zarojelentés 50 év.

8. Az érintett jogai
Ont a GDPR alapjan megilleti:
o Tajékoztatas kérése
o Helyesbités, torlés, korlatozas, adathordozhatésag
e Panasztétel (NAIH)
e Birdsaghoz fordulas joga

Részletesen lasd az Adatkezeld altalanos adatvédelmi tajékoztatojaban:
www.egeszsegert.hu/adatvedelem

9. Kapcsolat

Amennyiben személyes adatainak kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdés esetén
irjon a gdpr@egeszsegert.hu e-mail cimre.

Koszonjuk, hogy telemedicinas szolgaltatasunkat igénybe veszi!
EGESZSEGERT Egészségmeg6rz6 és Betegellato Kft.
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